mesa be emP\.eO
De caraBancHe\ ¥ Latina

ESTUDIO SOBRE LAS VIVENCIAS EXPRESADAS POR PERSONAS INMERSAS EN
ITINERARIOS DE INSERCION SOCIOLABORAL, EN LOS RECURSOS DE EMPLEO DE LOS
DISTRITOS DE CARABANCHEL Y LATINA

Estudio preliminar y toma en consideracion de los datos mas relevantes

Realizado por las siguientes entidades integrantes de la
Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

Asociacion Mujeres Opaiiel
Asociacion Pan Bendito
Asociacion Plan Comunitario de Carabanchel Alto
Asociacion Progestion
Asociacion Solidaridad con Madres Solteras
Asociacion de Trabajadores Autonomos de Madrid
Fundacién San Juan Macias

En Madrid, a 20 de octubre de 2016



mesa bae

D@ CaraBancCHE\ Y Latina

INDICE
1. Presentacidn 1
2. Historia de la Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina 2
3. Relaciéon de entidades que suscriben el presente escrito 5
4. Metodologia 7
5. Analisis cuantitativo de la encuesta: datos clave 8
6. Propuestas y Recomendaciones 23
7. Analisis cuantitativo del colectivo auténomo 24
8. Anexos:
o Cuestionario a participantes 28
o Cuestionario a profesionales 29



mesa be
De caraBancHe\ ¥ Latina

1. PRESENTACION

Este documento supone la recopilacion de datos preliminares que abren la posibilidad de un
estudio posterior, de mayor magnitud, que pretende poner de manifiesto las experiencias
vividas y las opiniones recabadas de aquellas personas que participan en los recursos de
empleo que configuran la Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina, respecto a los procesos de
insercion laboral y al complejo mercado de trabajo actual.

Esta dirigido tanto a instituciones publicas como a entidades sociales que se vinculan directa o
indirectamente al objetivo empleo. Los datos aportados por estas personas podrian resultar de
interés y ser tomados en consideracion cuando se desarrollen y/o impulsen medidas para
promocionar el empleo, asi como sensibilizar y apelar a la responsabilidad social del ambito
empresarial.

Por un lado, el estudio eleva la vision de las personas que se encuentran inmersas en
itinerarios de insercién socio-laboral, quienes explican desde diferentes enfoques con qué
dificultades se encuentran a la hora de buscar trabajo. Aqui, la transversalidad de la
perspectiva de género, tenida en cuenta para el analisis de los datos, contribuye a visibilizar el
desigual impacto de estas dificultades para mujeres y hombres. Por otra parte, estas personas
han manifestado su opinidn respecto a quiénes habrian de asumir la responsabilidad de esta
situacién y la puesta en marcha de mejores medidas para lograr unos niveles éptimos en las
tasas de empleo.

La Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina tiene entre sus objetivos promocionar acciones de
sensibilizacion y servir de plataforma de diagndstico con capacidad para trasladar propuestas,
entre otros. Siendo asi, con motivo del dia del trabajo y el revuelo medidtico y social que se
estaba dando a causa de las caracteristicas de la oferta laboral, la Mesa decide sumarse a esta
corriente con la ambicién de generar un manifiesto cuyo argumentario se nutriese
fundamentalmente de las opiniones y experiencias de las personas que viven procesos de
busqueda activa de empleo, en situaciones de vulnerabilidad social.

Si bien la iniciativa era bastante concreta, el trabajo en Red multiplicd el proyecto que
teniamos entre manos. La gran cantidad de informacién que se obtuvo, gracias a la
generosidad de las personas que querian formar parte activa en este plan inicial, hizo que la
Mesa, en base a la responsabilidad y a las expectativas generadas, se plantease un paso mas
alld decidiendo la elaboraciéon de un estudio que sirviese de analisis de la realidad social y
laboral de Carabanchel y Latina.
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2. HISTORIA DE LA MESA DE EMPLEO DE CARABANCHEL Y LATINA.

La Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina es una Red de Trabajo y Colaboraciéon, formada
por veintitrés entidades sociales y organismos publicos. Lleva trabajando mas de trece afios en
torno al Empleo y otras necesidades vinculadas, que se han ido detectando en los barrios de
ambos distritos.

En este esfuerzo colectivo se pretende implicar a todas las personas que tienen algo que decir
y hacer en materia de empleo (Ayuntamiento, empresas, sindicatos, Comunidad de Madrid,
asociaciones, fundaciones y ONG) para disefiar soluciones conjuntas a los problemas del
distrito y coordinar nuestras actuaciones.

Desde el afio 2003 y con motivo de la puesta en marcha del CAS/ de Carabanchel (Centro de
Asistencia Social al Inmigrante) y de las acciones sobre Trabajo Comunitario, se invitd a una
serie de entidades sociales e instituciones a trabajar en red para conocer programas,
proyectos, experiencias y optimizar los recursos de los distritos vecinos (Carabanchel y Latina)
en relacién al empleo y la inmigracidn. Estas reuniones iniciales acabaron con la creacion de la
“Mesa de Convivencia, Empleo e Inmigracion”. Un afio mas tarde, en diciembre del afio 2004,
se le cambia el nombre pasando a llamarse “Mesa de Empleo e Inmigracion de Carabanchel y
Latina”.

El principal objetivo de su nacimiento fue“ apr ovechar | a oportu
coordinado entre todas las entidades pertenecientes a la red, que permitiera dar a conocer
nuestros proyectos, enriquecernos con las experiencias y aportaciones, y optimizar nuestros

recursos para | a r eal iTodaalssienbidadesth&ticigactes en@qued s

entonces trabajaban aspectos relacionados con empleo e inmigraciéon en los distritos de
Carabanchel y Latina.

ENTIDADES PERTENECIENTES A LA RED ACTUALMENTE

n

Asociacion Pan Bendito, Fundacion Benéfica San Martin de Porres, Fundacién San Juan
Macias, Asociacién Progestion, Asociaciéon Solidaridad con Madres Solteras, Asociacion
Mujeres Opaiiel, Asociacién Plan Comunitario de Carabanchel Alto, Caritas Madrid Vicaria VI,
ATA Madrid (Asociacién Trabajadores Autonomos), Cruz Roja, Fundacidon Cruz Blanca,
Fundacion CEPAIM, Fundacién Secretariado Gitano, YMCA, REDES Sociedad Cooperativa,
SSVP Madrid (Santiago Masarnau), Fundacion Buen Samaritano (CRL), ASAM, Fundacion
Atenea; FRAVM; Asociacion Eslabdn.

Agencia para el Empleo, Oficina Municipal de orientacién e informacion al inmigrante,
Espacio de Igualdad Maria de Maeztu

El crecimiento de la Mesa y la envergadura de sus acciones provocaron la necesidad de crear
comisiones de trabajo, que cada vez adquirieron una mayor autonomia convirtiéndose
posteriormente en plataformas transversales de apoyo a las acciones de la Mesa.

dad d

conecr ¢



mesa bae

D@ CaraBancCHE\ Y Latina

A

Comision Carabanchel se Mueve: Esta red de entidades surge de un trabajo previo de

investigacion participativa sobre la realidad socioeconédmica de Carabanchel que
buscaba conocer la situacién actual y las expectativas de futuro de las empresas
ubicadas en el distrito, la realidad del mercado de trabajo y cdmo mejorar los servicios
de empleo publicos y privados de los territorios de Carabanchel y Latina.

La informacion obtenida de la investigacién estd sirviendo para mejorar las
actuaciones y coordinar el trabajo de las entidades que impulsan la iniciativa
Carabanchel se Mueve, una red integradadentro de la Mesa de Empleo de
Carabanchel¢Latina.

Esta comisidn intenta aprovechar las redes ya existentes tanto para potenciar nuestro
trabajo como para no dispersar energias y esfuerzos. Durante estos uUltimos diez afios
hemos impartido formacién, trabajado con empresas, llevado a cabo encuentros
técnicos y hemos trabajado con las instituciones publicas con el fin de mejorar la
situacion socio-laboral de la poblaciéon del distrito.

Plataforma online de Carabanchel se Mueve: http://www.carabanchelsemueve.org/

Espacio de Género: El Espacio de Género pretende ser una herramienta de reflexion e

intercambio, un punto de encuentro de ideas y aportaciones que contribuya a
incorporar en nuestra vida la perspectiva y el conocimiento de género.

Los objetivos:

1. Constituirse en un espacio interdistrital de reflexion e intercambio en materia
de género entre las entidades de Carabanchel y Latina.

2. Informar, sensibilizar, orientar y dotar de herramientas a la Mesa de Empleo
para la intervencion socio- laboral desde una perspectiva de género

3. Fomentar la realizacién de actividades conjuntas de sensibilizacién en materia
de igualdad de oportunidades hacia la ciudadania y las entidades de los dos
distritos.

Comision Juridica: Su objetivo es conocer y difundir de forma didactica las novedades

juridicas que afectan a la poblacion (principalmente migrante) de las distintas
entidades de la Mesa de Empleo e de Carabanchel y Latina.

Una de las principales entidades de dicha comisidn, Asociacidn Progestion, ha puesto
al alcance de los equipos profesionales de las entidades y de la poblacidon en general
un blog juridico donde se publican todas las novedades, recursos y documentos que
facilitan la obtencién de informacidon para la tramitacion de diferentes solicitudes
relacionadas con extranjeria y practicas administrativas.

Blog juridico online: https://blogextranjeriaprogestion.org/



http://www.carabanchelsemueve.org/
https://blogextranjeriaprogestion.org/
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A Comisién de Vivienda: Su objetivo es establecer pautas de actuacion que faciliten la

informacidn y/o el acceso a la vivienda dentro del distrito, tanto de la poblacién en
general como para personas en exclusién social.
Se ha creado un Blog como herramienta de trabajo definido como un lugar para visitar,

encontrary coY LI NIANJ AYF2NXI OAsy &a20NB QOADBASYRI ©®

encontrar: Recursos, guias, consejos para personas que quieran alquilar y/o compartir
vivienda o habitacion, una bolsa de vivienda compartida y ayudas vigentes para el
alquiler

Blog Viviendo en Red: https://viviendoenred.wordpress.com/

A Grupos motores: 8 de marzo, 25 de noviembre, Mds que Empleo 2013, 2014 y 2015.
Estos grupos de trabajo han permitido realizar acciones de formacién y sensibilizacion

coordinadas con toda la comunidad, poner en valor el trabajo en Red como
metodologia clave, dar a conocer los espacios de red que estan funcionando en los
distintos distritos de Madrid y fortalecer los lazos de comunicacidn e intercambios
técnicos.

Se produce entonces un aumento del trabajo en cada una de las areas representadas como
comisiones, cada vez mas especializado, con nuevas necesidades, reorganizacién de objetivos
y creacidn y puesta en marcha de nuevos recursos. Esta situacidon ocasiond un cambio en la
forma de trabajar, en las cuestiones a tratar y en la visidén hacia el exterior de la funciéon de la
red de empleo, por lo que en el segundo semestre del 2015, desde algunas de las entidades
sociales que la componen, se lanzd la necesidad de reflexionar sobre sus fines, objetivos y
acciones.

En el primer trimestre del 2016, como resultado de las jornadas de reflexién, se produjo la
salida de la red de la mayoria de las Comisiones (Espacio de Género, Comision Juridica, y
Comisién de Vivienda) con el fin de convertirse en otras Mesas con fines y objetivos propios,
pero sin alejarse de la colaboracion con la red donde se crearon. Se mantiene en el seno de la
Mesa la Comisidon Carabanchel se Mueve, manteniendo la esencia original, y se renombra la
plataforma como “Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina”

De esta reflexidn surgen los objetivos que guian el trabajo de la Mesa en esta nueva etapa:

- Promocionar acciones de sensibilizacion.

- Servir de plataforma de diagndstico con capacidad de trasladar propuestas.
- Trabajar en Red para detectar recursos y rentabilizarlos.

- Convertirse en un érgano consultor para las administraciones.

- Realizar formaciones internas.

- Promocionar el empleo en los distritos.

N
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3. ENTIDADES QUE SUSCRIBEN EL PRESENTE ESCRITO

La relacidn de Entidades, que forman parte de la Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina, que
suscriben lo expuesto en el presente estudio son las siguientes:

- ASAM

- Asociacidon Mujeres Opaniel

- Asociacion Pan Bendito

- Asociacion Plan Comunitario de Carabanchel Alto

- Asociacién Progestion

- Asociacion Solidaridad con Madres Solteras

- Asociacién de Trabajadores Auténomos de la Comunidad de Madrid- ATA
- Cdritas Madrid ¢ Vicaria VI

- Federacion Regional de Asociaciones Vecinales de Madrid (FRAVM)
- Fundacién Atenea

- Fundacién CEPAIM

- Fundacién Cruz Blanca

- Fundacién San Juan Macias

- Fundacién San Martin de Porres

- Fundacidn Secretariado Gitano

- YMCA

Con una atencién directa anual de mds de 5.000 personas que acuden a nuestros servicios de
empleo y autoempleo demandando mejorar su situacion social y laboral, las entidades arriba
firmantes y los equipos profesionales que las conforman pretendemos:

V  Mostrar cudl es la realidad que estan viviendo las personas a las que atendemos y con
las que trabajamos dia a dia para mejorar su situacion sociolaboral.

V Poner de manifiesto cudles son sus necesidades, dificultades y demandas en relacién al
acceso al actual mercado laboral.

V Trasladar algunas propuestas para realizar un trabajo que dé respuesta a las
cuestiones que nos plantean, haciendo llegar sus demandas y reflexiones a las y los
agentes implicados.

La realidad que vivimos en nuestras entidades, desde los diferentes espacios dedicados a la
busqueda activa de empleo y al autoempleo, nos ha permitido detectar que se podria
conseguir un mayor impacto en los resultados de empleabilidad mejorando las lineas de
participacién y colaboraciéon entre Administraciones Publicas, el tejido empresarial y las
entidades sociales.
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El contexto socio-laboral en el que vivimos y las situaciones que éste genera exige la
incorporaciéon del componente social, los condicionantes de género, edad, origen y diversidad
funcional en los proyectos que pretenden itinerarios de insercidn socio-laboral, entendiéndose
como imprescindibles mas alla de la variable empleo y/o insercion laboral.

Las entidades sociales que trabajamos en dreas de empleo tenemos una mayor cercania y
conocimiento de los problemas y dificultades de las personas con las que trabajamos y
estamos en disposicion de ponerlo al servicio de la mejora de las condiciones de vida de la
poblacién en dificultad social.

Las organizaciones que tienen por objeto el fomento del autoempleo desarrollan una labor
bidireccional, por un lado, con una parte del colectivo auténomo que ha cesado su actividad
econdmica con motivo de la crisis. Por otro lado, el colectivo autébnomo supone un eje
vertebrador en Carabanchel y Latina, cohesionando los barrios y generando empleo.

Siendo conscientes de todo esto, hemos hecho un considerable esfuerzo recabando la visién
tanto de profesionales como de participantes en nuestros servicios de empleo y autoempleo y
hemos realizado una encuesta masiva que nos ha permitido tener una imagen fiel, realista y
actual de la problematica a las que nos enfrentamos dia a dia.

Caracteristicas generales de la poblaciéon participante:

- Mujeres y hombres en situacién de riesgo de exclusion social.

- Escasez de medios econdmicos.

- Dificultades para conciliar la vida personal, familiar y laboral.

- Situacidn de desventaja en el acceso a circuitos regulados de informacién y formacion.

- Carencia de habitos y aptitudes adecuadas al exigente mercado laboral actual, tanto
para la insercién laboral por cuenta ajena como por cuenta propia.

- Falta de profesionalizacion por escasa o nula experiencia laboral previa.

- Formacion no acorde a la demanda actual del mercado. Aqui se incluye la falta de
homologacidn de estudios.

- Comportamientos y actitudes que no se adecuan a los procesos actuales de seleccidn
de personal.

- Distancia de la realidad laboral actual.

- Estrategias y herramientas de busqueda de empleo desactualizadas.

- Escasos recursos, capacidades y habilidades personales que dificultan y limitan las
relaciones interpersonales, sociales y laborales; no adecuadas a las exigencias del

actual tejido productivo.
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4. METODOLOGIA

Como hemos explicado anteriormente, aunque en el inicio de nuestro trabajo recabamos
datos a través de los cuestionarios cumplimentados por la poblacién usuaria de los servicios de
empleo, los cuestionarios cumplimentados por los equipos profesionales de las entidades
participantes y un pequefio analisis del colectivo auténomo de los distritos de Carabanchel y
Latina, nos hemos centrado en los primeros, dada la magnitud y relevancia de la informacién,
mostrando algunos datos de autoempleo sin llegar a profundizar en las necesidades de la
poblacién auténoma, que se analizardn en un estudio complementario posterior, asi como las
necesidades expresadas por los equipos profesionales de los servicios de empleo.

En relaciéon a la obtencidn de datos por parte de los servicios de empleo el proceso contempld
tres fases:

Primea fase Elaboracion de cuestionarios.

Se conformd un grupo de trabajo que dio forma tanto al cuestionario de participantes como
aquel dirigido a los equipos profesionales. Ambos documentos se adjuntan al final del presente
documento.

El cuestionario de participantes, entorno a quince cuestionarios por entidad, se compone de
cinco preguntas centradas en las siguientes tematicas:

- Necesidades para una efectiva busqueda de empleo

- Causas por las que no encuentran empleo

- Analisis de la oferta laboral

- Dificultades en el proceso de bisqueda y manteniendo de empleo
- Agentes clave en la resolucién de las dificultades

El cuestionario para equipos profesionales, una por entidad, se compone igualmente de cinco
preguntas centradas en tematicas relacionadas con el cuestionario anterior, que como hemos
indicado no se analiza en este estudio preliminar, aunque afiadimos como anexo Il la ficha
utilizada para la recogida de la informacidn.

Segunda #se Entrega y recogida de cuestionarios.
La muestra total de la encuesta asciende a 251 cuestionarios cumplimentados (14 entidades).

Tercera faseAnalisis de datos y elaboracion del documento final.
Consideraciones basicas tenidas en cuenta para el andlisis de los datos:

- Disgregacion de datos por sexo (hombres y mujeres)
- Tramos de edad agrupados en 4 rangos:

18 a 30 aios
31 a 45 afios
46 a 55 afios
Mayores de 56

cC
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5. ANALISIS CUANTITATIVO DE LA ENCUESTA: DATOS CLAVE

PERFIL DE LA MUESTRA:

Se han recogido y analizado 251 cuestionarios, de los que el 59,76% han sido realizados por
mujeres y el 40,24% por hombres.

Segun el rango de edad, el grupo mayoritario es el comprendido entre 31-45 afios, un 44,2%
de la poblacién participante, seguido del grupo de edad entre los 46-55 afios, 27,1%.

Si desagregamos por edad y sexo, de 18 a 30 aifos hay 41 personas (22 mujeres y 19 hombres);
de 31 a 45 afios, 115 personas (71 mujeres y 44 hombres); de 46 a 55 afos hay 69 personas,
(42 mujeres y 27 hombres) y mayores de 56 afios, 15 mujeres y 11 hombres.

PERFIL DE LA MUESTRA

| Mujer (%)

H Hombre (%)

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina
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ENCUESTA:

Una vez recopiladas todas las encuestas analizamos los datos por cada una de las cuestiones
planteadas teniendo en cuenta, por un lado, la consideracion general de cada necesidad
expresada y por otro, los datos disgregados por tramos de edad y sexo.

Pregunta 1.- {Qué necesidades consideras que deberias tener cubiertas para poder realizar
una busqueda de empleo adecuada?

Las respuestas a esta pregunta pueden dividirse en tres categorias: Necesidades basicas,
necesidades relacionadas con la atencidén a menores y aquellas necesidades relacionadas con
la atencidn a la dependencia.

NECESIDAD

B Mujer (%) M Hombre(%) ™Total(%)
82,07

Alimento Transporte Vivienda

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

La necesidad a cubrir mas valorada por la poblacidn participante es la necesidad de transporte
(82,07%), seguida de vivienda (60,95%), alimento (54,58 %).

No poder dedicar recursos econdmicos al transporte supone paralizar la busqueda activa de
empleo, la imposibilidad de acudir a entrevistas e incluso se plantean problemas, a la hora de
acudir al puesto de trabajo una vez conseguido. Igualmente, las posibilidades de formacién y
reciclaje profesional se ven afectadas, al limitar la falta de transporte el acceso a los centros de
formacién. Del mismo modo, plantean que la prioridad de asegurar un techo y alimento para
sus familias, en ocasiones dificulta dedicar esfuerzos a la consecucién de un trabajo, dada la
ansiedad y angustia en la que viven. Son las mujeres quienes en un porcentaje mayor expresan
estas necesidades, en todos los casos con una diferencia porcentual bastante destacable.
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TRANSPORTE

m Mujer (%) m Hombre (%)

22,54

18-30 31-45 46-55 >56

VIVIENDA

B Mujer (%) ™ Hombre (%)

16,75

18-30 31-45 46-55 >56

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

ALIMENTO

W Mujer (%) ®Hombre (%)

15

18-30 31-45 46-55 >56

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

10
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En cuanto al item de la necesidad de cuidado de menores y la necesidad de apoyo en el
cuidado de personas en situacion de dependencia, hay que tener en cuenta que estas
cuestiones se plantearon con multirrespuesta. Esto significa que una misma persona ha podido
marcar mas de una necesidad secundaria relacionada con el cuidado a menores o con el
cuidado de personas en situacién de dependencia.

Respecto al apoyo al cuidado de menores, la necesidad de cobertura del comedor escolar es
identificada por las personas entrevistadas como la primera necesidad en un 34,26%; seguida
por apoyo extraescolar, 22,31%; ayuda a domicilio, 19,92%. El acceso a escuela, 15,53% vy
ampliacion de horario escolar, 15,13%, practicamente no tiene variacién. Los datos reflejan
que la mujer se ve afectada en mayor medida por esta circunstancia, limitando sus
posibilidades de acceso a un puesto de trabajo si no se ponen en marcha medidas que
compensen esta situacion.

MENORES

B Mujer (%) mHombre (%) mTotal (%)

34,26

Comedor Acceso Apoyo Ampliacion Ayudaa
Escolar escuela Extraescolar Horarios domicilio

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

De las personas con las que trabajamos, las mujeres con cargas familiares no compartidas, nos
comunican que tienen muy limitado el tiempo para poder realizar una busqueda de empleo
adecuada si no tienen la posibilidad de contar con comedor escolar becado, ya que esto
significa que sélo cuentan con 3 horas y media en la mafiana y una hora y media por la tarde,
en los casos en los que el colegio donde cursan estudios sus hijos/as cuente con horario

partido, para poder acudir a los

COMEDOR ESCOLAR
o Mujer (%) ™ Hombre (%)

9,41 entrevistas o busqueda con

servicios de empleo, realizar

presentacion directa en
empresas. Es necesario tener
una buena red de apoyo familiar
o de amistades para poder
organizarse y la mayoria no
cuenta con estos apoyos.

18-30 31-45 46-55 >56
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En la misma circunstancia nos
encontramos con la solicitud de apoyo
extraescolar. Esto no sdélo afecta al
tema de la busqueda de empleo, sino
que condiciona el momento de su
insercion laboral, del mantenimiento
del puesto de trabajo, ya que si una
persona con esta necesidad tiene la
posibilidad de ponerse a trabajar en un
corto periodo de tiempo (dias) debe
tener resuelta esta cuestidon. Necesita
garantizar que en el caso de que la

jornada laboral se extienda mas alld de

APOYO EXTRAESCOLAR

B Mujer (%) B Hombre {%)

6,13

18-30 31-45 46-55 >56

la hora de entrada o salida del centro escolar, al menos sus hijos/as van a estar atendidos y
protegidos, hasta que tenga posibilidades de poder procurarse, por sus propios medios, un

recurso de atencién y cuidado.

AYUDA A DOMICILIO

B Mujer (%) ® Hombre (%)

5,47

18-30 31-45 46-55 >56

Idénticamente podemos incorporar las
peticiones de ayuda a domicilio y de
acceso a escuela infantil. Cuando existen
menores de tres afios en los nucleos
familiares y no existe la posibilidad de
contar con Escuela Infantil, la dificultad
para poder realizar una busqueda de
empleo efectiva es aln mas complicada.
Mads aun en el caso de madres con cargas
familiares no compartidas, ya que implica

que incluso acuden a los servicios de empleo con bebés, con lo que ello implica para el trabajo

en grupo e individual. Poder dedicar tiempo para entregar curriculos, visitar empresas,
NB G 2 YI NJ @galfdighe@diazlises impensable si no cuentan con apoyo.

ACCESO ESCUELA INFANTIL

B Mujer (%) ® Hombre (%)

4,26

18-30 31-45

46-55 >56
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En menor medida se solicita una ampliacién de horario en los centros educativos, pero no por
no ser necesario, si no porque la expresién de las necesidades anteriores implica en si misma

una ampliacion en la atencidn.

AMPLIACION DE HORARIO

B Mujer (%) m Hombre (%)

4,15

18-30 31-45 46-55 >56

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

En todos los casos este tipo de necesidades se concentran en el rango de edad de 31 a 45
afios, con diferencias considerables entre hombres y mujeres.

Respecto al apoyo en el cuidado de personas dependientes, el 34,66% inciden en la necesidad
de mayor servicio de centros especiales, seguido de ayuda a domicilio, 22,7% y centros de dia,
13,54%.

DEPENDENCIA

B Mujer (%) M Hombre(%) MTotal (%)
3

Centro de Dia Ayudaa Centros
domicilio especiales

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina
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La referencia a Centros Especiales, entendiéndose como centros educativos/ formativos y/o
residencias para personas con discapacidad o dependientes, deja como dato una diferencia de
mas de tres puntos entre las respuestas de mujeres (10,01%) y hombres (6,74%).

Atendiendo a criterios de edad y sexo, el porcentaje de mujeres de todos los grupos de edad
propuestos que demandaron ayuda a domicilio en relacién al cuidado de menores, lo hicieron
en menor medida que el porcentaje resultante de solicitar el mismo servicio en relacion a la
atencién a la dependencia. En el caso de los hombres, |a situacidn es la misma que con las
mujeres, existe un aumento de la solicitud de ayuda a domicilio en relacién a la dependencia,
en todos los rangos de edad.

CENTRO ESPECIAL AYUDA A DOMICILIO

= Mujer (%) ™ Hombre {%) B Mujer (%) ® Hombre (%)
10,01 6.23

18-30 31-45 46-55 >56
18-30 31-45 46-55 >56

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

CENTRO DE DiA

m Mujer (%) m Hombre (%)
3,72

18-30 31-45 46-55 >56

En cuanto a la solicitud de centros de dia las diferencias entre hombres y mujeres se
mantienen en la linea de criterios anteriores, con la salvedad de lo representado por el rango
de mayores de 56, donde la diferencia entre ambos sexos se reduce hasta quedar en 3
décimas.

14



L]
“ mesa pe
D@ CaraBaNncH@\ Y Latina

Las personas que marcaron la opcion Cotrosé afiadieron algunas cuestiones que no se habian
reflejado en las respuestas propuestas, pero que se hace necesario destacar. Entre ellas las
mas destacadas son:

Necesidad de espacios que permitan el acceso a internet de forma gratuita

Apoyo en la obtencidn de uniformes, libros y material escolar

Atencidn a la diversidad cultural

Apoyo para mejorar la estabilidad emocional y la salud mental

Mayores derechos para quienes trabajan en servicio doméstico (poder cobrar el paro)

Mas posibilidades de formacién adaptadas a todas las personas

= =4 4 -4 -4 -8 -

Sensibilizar a las empresas para la contratacidon de mayores de 45 aios

2.- Motivos por los cuales consideras que no encuentras empleo:

Entre los principales motivos por los que las personas usuarias creen que no encuentran
trabajo se situa en primer lugar la creencia de que su edad ya no es la adecuada, 43,42%;
seguido del reconocimiento de que les falta formaciéon en un 36,25% y no contar con
experiencia laboral en un 34,44%. En menor medida consideran que los motivos por los que no
encuentran empleo son: la falta de informacion, 25,89%; las responsabilidades familiares,
21,51% y no disponer de una experiencia laboral adecuada para el puesto requerido, 18,32%

DIFICULTAD

u Mujer (%) m Hombre (%) m Total (%)

43,42

En los datos disgregados por sexo las diferencias entre hombres y mujeres se siguen
manteniendo. En el sector masculino el tema de la edad es mas importante que en las
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mujeres. Ellas destacan que al menos en los sectores de limpieza y atenciéon a menores y

personas dependientes no tienen tanta dificultad con el tema de la edad, aunque también es

cierto que en otros sectores productivos la dificultad es mucho mayor para ellas.

MI EDAD NO ES LA ADECUADA

i 0, 0,
11,93 EMujer (%) ®Hombre (%)

18-30 31-45 46-55 >56

SIN FORMACION SUFICIENTE

W Mujer (%) ™ Hombre (%)

9,96

18-30 31-45 46-55 >56

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

Ligada a la situacidn de la edad se encuentra el reconocimiento de que no se tiene formacidn

suficiente o que esta no se adapta a las exigencias del mercado laboral. Cuando una persona

ha pasado su vida trabajando en un sector productivo en concreto y de repente se encuentra

en una situacién de desempleo, es necesario que se lleve a cabo un reciclaje profesional y en

ocasiones tener que afrontar el hecho de que con 45 afios se tiene que volver a estudiar

resulta dificil y estresante.

NO TENGO EXPERIENCIALABORAL

W Mujer (%) ® Hombre (%)

18-30 31-45 46-55 >56

FALTA DE INFORMACION

B Mujer (%) ® Hombre (%)

18-30 31-45 46-55 >56

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

Cuando hablamos de éno tener experiencia laboralé solemos pensar inicialmente en poblacién

jéven en busca de su primer empleo, pero esta situacidon se da en otros ratios de edad y sobre

todo en la poblaciéon femenina. Cultural y socialmente la mujer ha sido siempre la cuidadoray

la garante del bienestar familiar, entendida como quién se ocupaba (o se ocupa) de trabajar en

el hogar en el cuidado y atencion de descendientes y ascendientes, asi como de sus parejas.

Cuando se da una situacién critica de falta de recursos producida por el desempleo, ellas se

ven obligadas a salir al mercado laboral, pero no pueden presentar ningun tipo de experiencia

con lo que se ven relegadas a puestos de trabajo donde no se exige una capacitacion

profesional estricta que suelen ser, dentro del sector servicios, puestos de limpiadora.
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mujeres que para los hombres, con independencia de su edad. De hecho, los datos destacan
diferencias porcentuales muy elevadas.

RESPO NS{-\BILL[G)JARIES FI-(\Q/IILIARES

Mujer

ombre

18-30 31-45 46-55 >56

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

MI EXPERIENCIA NO ES LA ADECUADA

® Mujer (%) m Hombre (%)

18-30 31-45 46-55 >56

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

En este caso tanto hombres como mujeres sufren las consecuencias de un mercado laboral
cada vez mas exigente y mas especializado. Una larga trayectoria laboral y una amplia
experiencia, no son garantias para la consecucién de un empleo.

Otras cuestiones a las que las personas entrevistadas hacen referencia son:
1 Cada vez hay mas puestos de trabajo en los que se exige ser auténomo/a
I Lasensacidn de que no se contrata a personas que no estan dentro de los colectivos
Obonificables€
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3.- En cuanto a la oferta laboral actual con qué problemas te encuentras:
3.1.- Precariedad de la oferta
o Temporalidad
o Sin alta en la Seguridad Social
o Muchas horas, poco salario

o Salario inferior a la prestacion que cobro actualmente, indica qué
prestacion es la que cobras.

o Funciones distintas a las propias del puesto.

Muchas horas, poco salario es la caracteristica de la oferta laboral mas resefiada, con un
porcentaje de 55,37, donde existe una diferencia de mas de 10 puntos entre hombres y
mujeres. Muy de cerca le sigue la temporalidad de los puestos de trabajo, con un 47, 8% de las
respuestas. Preocupante es el tercer dato en rango mdas marcado por la poblacidon que se
refiere a las ofertas de trabajo en las que no existe alta en la seguridad social con un 34,26% de
las respuestas de la poblacion encuestada, donde las mujeres marcan esta respuesta con mas
de 6 puntos de diferencia con los hombres. Esto se debe a las ofertas de trabajo en servicio
domeéstico, tanto para puestos de limpiadora como para puestos de atencidn a mayores.

OFERTA LABORAL

B Mujer (%) B Hombre (%) M Total {%)
55,37

Temporalidad Sinaltaenla Muchas horas, Salario Funciones Otros
Seguridad poco salario inferiorala distintas alas
Social prestacién propias del
gue cobro puesto

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina
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MUCHAS HORAS, POCO
SALARIO

B Mujer (%) B Hombre (%)
15,21

18-30 3145 46-55 >56

TEMPORALIDAD
M Mujer (%) ™ Hombre (%)
13,13

18-30 31-45 46-55 >56

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina.

El hecho de incorporarse a un puesto de trabajo no implica que se solvente la situacion de

necesidad. De las personas a las que atendemos que cuentan con prestaciones econémicas o

subsidios de desempleo, el hecho de que las contraten por un mes o dos meses implica que: se

pierdan las ayudas (por ejemplo de comedor escolar), se paralice la prestacion econdmica

(RMI) y cuando finaliza el trabajo, pasa tiempo hasta poder volver a contar con dicha

prestacién econdmica y/o ayuda. El planteamiento de algunas de estas personas es si merece
la pena un puesto de trabajo por un mes, cuando tengo mucho mas que perder que ganaré

SIN ALTA EN LA SEGURIDAD

B Mujer (%) ®Hombre (%)
9,41

18-30 31-45 46-55 >56

FUNCIONES DISTINTAS A
LAS PROPIAS DEL PUFSTO

Mujer (%) ™ Hombre (%

18-30 31-45 46-55 >56

Las personas a las que atendemos nos dicen que es algo muy habitual tener funciones distintas

a las que se establecen para determinados puestos de trabajo. Alegan que las funciones que

deben realizar son superiores a la categoria que les corresponde y por las que fueron

contratadas. Esta cuestion afecta mayormente a las mujeres.
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SALARIO !NFERIOR A LA OTROS
PRESTACION QUE COBRO  WMuier (%) @ Hombre (%)

B Mujer (%) ™ Hombre (%)

18-30  31-45 46-55 >56

18-30 31-45 46-55 >56

La cuestidn de la Gtemporalidad€ y la del Gsalario inferior a la prestacion que cobro€ van muy
ligadas. En aumento estan los contratos de trabajo por horas o medias jornadas, lo que
reducen los salarios. Este tipo de contratos o jornadas son las mas buscadas por mujeres para
poder conciliar la vida familiar con la laboral, pero en la mayoria de las ocasiones el salario es
inferior a la prestacion que se cobra con lo que afiade mds handicaps a la situacidn.
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4.- Segun tu experiencia laboral mas reciente, con qué problemas te has encontrado:

Se realizé la comparativa entre las condiciones ofertadas y la realidad que la persona se
encontraba al incorporarse al puesto. La pregunta ha recogido cuantas personas manifestaron
diferencias en este contexto, no entramos a valorar si esas diferencias son positivas o
negativas, ya que la mayoria solo ha marcado que existian diferencias. Es cierto que hablando
con las personas nos han comunicado de viva voz que las diferencias eran negativas sobre
todo en cuanto a las funciones del puesto y a las horas de trabajo marcas.

En cuanto a la oferta inicial, el tipo de contrato (50,99%), el salario (47.01%) y el puesto de
trabajo (43,02%) son los items mas marcados en cuanto a la existencia de diferencias sobre lo
que se les explicd en la entrevistas y la realidad del puesto. Seguidamente con una diferencia
de 40 décimas, se sefalan diferencias en la duracién del contrato y el horario (40,63% vy
40,23% respectivamente), dejando en ultimo lugar las diferencias en las funciones propuestas
y las reales (36,65%).

Por género, las mujeres encuentran mayores diferencias respecto a los hombres en el tipo de
contrato, salario, horario. Los hombres inciden en la duracidn y en las funciones.

¢QUE ENCUENTRO?

| Mujer (%) mHombre (%) l]i(}tah{%}

50,99

Puesto Tipo de Duracion del Horario Salario Funciones Otros
contrato contrato

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina
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4.2.- Motivo por los que finalizé la relacion laboral:

La finalizacidn de contrato (40,63%) es el principal motivo de cese en la relacién laboral por
cuenta ajena, seguido por el despido (28,68%) y la baja voluntaria (17,13%).

MOTIVO FIN ULTIMA RELACION LABORAL

B Mujer (%) B Hombre (%) B Total (%)

Fin de contrato Baja voluntaria Despido

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina
5.- Cdmo y quién crees que deberia resolver estos problemas.

El 43,42% de las respuestas indican que las Administraciones Publicas deberian resolver los

problemas anteriormente expuestos; el 15,13% opina que son las empresas y el 12,74% achaca
a otros esta responsabilidad.

¢QUIEN DEBE SOLUCIONARLO?

B Mujer (%) B Hombre (%) M Total (%)

43,42

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

948 G2iNR&é G(d@WASNRBY O2Y2 ly2il0A2ySa I dzS

responsables de la situacion.
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6. PROPUESTAS Y RECOMENDACIONES

Remitiéndonos a los resultados de estas encuestas, al estudio de las mismas y a nuestra
experiencia, estimamos como imprescindible una respuesta y solucién eficaz a los problemas
sefalados, ya que de no ofrecerse dichas garantias basicas, se reducen drasticamente las
opciones de éxito en la busqueda de empleo.

Propuestas:

1. La experiencia de nuestras entidades podria servir de apoyo al trabajo de las
Administraciones Publicas y ser una gran oportunidad para que conjuntamente y de
forma mas activa se pudieran disefiar modelos de trabajo comunes. La poblacidn, a
través de las entidades sociales que les brindan apoyo, deberian poder participar en la
toma de decisiones de las politicas publicas sociales mientras son desarrolladas,
puestas en marcha y revisadas.

2. Que los proyectos, programas e iniciativas de insercidn laboral, se disefien
contemplando partidas econdmicas especificas que garanticen que las personas
destinatarias tengan cubiertas las necesidades basicas durante todo el proceso
(alimentos, transporte y vivienda).

3. Es imprescindible que se lleven a cabo actuaciones concretas y prioritarias sobre
corresponsabilidad en conciliaciéon para asi dar cumplimiento real a las leyes que
impiden la discriminaciéon por razéon de sexo. Toda persona participante de un
programa, proyecto o iniciativa de busqueda activa de empleo, pueda optar a medidas
y/o recursos coordinados que faciliten la conciliacién (escuelas infantiles, ludotecas,
ampliacion de horarios, comedores escolares, ayuda a domicilio, apoyo escolar,
centros de dias, etc.) Estas medidas deberian venir redactadas en las bases de las
convocatorias.

4. Que se garanticen mds y mejores canales de control sobre las empresas que contratan
personas acogiéndose a las medidas de bonificacidn que se establecen en algunas
normativad £ RI R2 jdzS f2a 02t SO0AQZ2a ao02yAFAOFOE S
muy especifico y su contratacién deberia implicar también un seguimiento,
acompafiamiento y funciones ajustadas a las personas con estas caracteristicas, (véase
el ejemplo de personas con discapacidad o mujeres Victimas de Violencia de Género)

23



mesa be
De caraBancHe\ ¥ Latina

7. ANALISIS CUANTITATIVO DEL COLECTIVO AUTONOMO EN LOS DISTRITOS DE
CARABANCHEL Y LATINA

Como ya hemos indicado, afiadimos a este estudio datos iniciales sobre trabajo auténomo que
pretender ser la antesala de la continuacién de nuestro trabajo

Cuando hablamos de empleo es necesario hacer referencia también al trabajo auténomo
como alternativa a la insercién laboral.

En el municipio de Madrid se encuentran de alta en el Régimen de Autdnomos de la Seguridad
social 172.990 personas, el 4,7% (8.111) en el distrito de Latina y el 5,3% (9.182) en

Carabanchel.

Las actividades se encuentran mayoritariamente regentadas por hombres, casi 7 de cada 10
negocios. Algo mas de un tercio estan dirigidos por mujeres.

AUTONOMOS SEGUN SEXO, ENERO 2016

MADRID | CARABANCHEL | LATINA
HOMBRES 109.913 6.215 5.410
MUJERES 63.077 2.967 2.701
TOTAL 172.990 9.182 8.111

MADRID | CARABANCHEL | LATINA
HOMBRES 63,5 67,7 66,7
MUJERES 36,5 32,3 33,3
TOTAL 100 100 100

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

En el periodo 2012-2016 el nimero de auténomos en los distritos de Carabanchel y Latina ha
aumentado un 3,1% (Carabanchel, 2,1%,; Latina, 1%), en el municipio de Madrid el aumento es
del 6,4%.

Por barrios, porcentualmente resalta Cuatro Vientos con un aumento del 35,5%, Los
Carmenes, 9,2% y Comillas, 7,7%. La crisis econdmica tiene especial incidencia en el colectivo
auténomo de Aluche, con un descenso de afiliados al Régimen de Autéonomos -RETA del -6,7%,
seguido del barrio de Las Aguilas -1,1%, en el distrito de Latina. En cuanto al distrito de
Carabanchel, el barrio de Vista Alegre sufre un descenso del -3,2% y Puerta Bonita, -2,5%

EVOLUCION AUTONOMOS, PERIODO 2012-2016

AUTONOMOS | AUTONOMOS
2012 2016 DIFERENCIA | PORCENTAJE
10. LATINA 8.031 8.111 80 1,0
10.1 Los Carmenes 590 644 54 9,2
10.2 Puerta del Angel 1.519 1.591 72 4,7
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10.3 Lucero 1.261 1.297 36 2,9
10.4 Aluche 2.348 2.191 -157 -6,7
10.5 Campamento 531 563 32 6,0
10.6 Cuatro Vientos 169 229 60 35,5
10.7 Aguilas 1.613 1.596 -17 -1,1
11. CARABANCHEL 8.990 9.182 192 2,1
11.1 Comillas 829 893 64 7,7
11.2 Opaiiel 1.182 1.228 46 3,9
11.3 San Isidro 1.377 1.383 6 0,4
11.4 Vista Alegre 1.541 1.491 -50 -3,2
11.5 Puerta Bonita 1.181 1.151 -30 -2,5
11.6 Buenavista 1.802 1.927 125 6,9
11.7 Abrantes 1.078 1.109 31 2,9

MADRID 162.534 172.990 10.456 6,4

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

En los distritos de Carabanchel y Latina hay 21.845 negocios con local a puerta de calle, el
15,3% del municipio. El distrito de Carabanchel concentra el 8,5% de locales y Latina el 6,8%.
En el distrito de Latina, la actividad comercial se concentra en los barrios de Puerta del Angel
(29,5%) y Aluche (25,5%). En el distrito de Carabanchel, la actividad comercial se encuentra
mas repartida entre todos los barrios, sin embargo es Vista Alegre el barrio que concentra
mayor porcentaje de locales comerciales abiertos.

NEGOCIOS CON LOCAL COMERCIAL, ENERO 2016

NUMERO DE LOCALES | PORCENTAJE

10. LATINA 9.627 6,8
10.1 Los Carmenes 704 7,3
10.2 Puerta del Angel 2.838 29,5
10.3 Lucero 1.342 13,9
10.4 Aluche 2.458 25,5
10.5 Campamento 744 7,7
10.6 Cuatro Vientos 108 1,1
10.7 Aguilas 1.433 14,9
11. CARABANCHEL 12.218 8,5

11.1 Comillas 1.276 10,4
11.2 Opaifiel 1.771 14,5
11.3 San Isidro 1.926 15,8
11.4 Vista Alegre 3.104 25,4
11.5 Puerta Bonita 1.432 11,7
11.6 Buenavista 1.812 14,8
11.7 Abrantes 897 7,3

MADRID 143.009

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina
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La actividad principal en el municipio de Madrid y en los distritos de Carabanchel y Latina es el
comercio, seguido por hosteleria y otros servicios profesionales entre los que se encuentran
los servicios de estética y peluqueria, pompas funebres o floristerias.

NEGOCIOS CON LOCAL COMERCIAL, SEGUN ACTIVIDAD ENERO 2016

MADRID CARABANCHEL LATINA
LOCALES | % | LOCALES | % | LOCALES | %
AGRICULTURA 20 0,01 2 0,01 2 0,02
INDUSTRIA 4.402 31 579 47 302 31
CONSTRUCCION 4551 32 497 41 385 40
COMERCIO 59.098 | 413 5.268 43,2 4176 43,4
TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO 3.037 21 328 27 192 20
HOSTELERIA 23634 | 165 1.623 133 1.329 13.8
INFORMACION Y COMUNICACION 2752 1.9 306 25 217 23
ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE
e eURGS 4.926 3.4 346 28 275 2.9
ACTIVIDADES INMOBILIARIAS 1.109 08 80 07 96 1.0
ACTIVIDADES PROFESIONALES.,
CIENTIFICAS Y TECNICAS 5838 2,7 257 2.1 210 2.2
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS Y
SERVICIOS AUXILIARES 2.998 21 14 1.4 171 1.8
EDUCACION 4.966 35 356 2.9 371 3.9
ACTIVIDADES SANITARIAS Y
SERVICIOS CENTRALES 4.885 34 Ea 2.9 396 41
ACTIVIDADES ARTISTICAS,
RECREATIVAS DE 3.010 21 228 1.9 183 1.9
ENTRETENIMIENTO
OTROS SERVICIOS 14724 | 103 1211 99 1.048 10,9
NO CONSTA 5.060 35 594 49 275 29
TOTAL 143.009 | 100 12.208 100 9.627 100

Fuente: Mesa de Empleo de Carabanchel y Latina

En base a estos primeros datos, considerando que las personas auténomas no se han
pronunciado sobre sus problematicas y necesidades, tal y como lo han hecho los colectivos en
busqueda de empleo por cuenta ajena, estimamos como propuestas de mejora las siguientes:

1. Fomentar el autoempleo como via de acceso al mercado laboral a potenciales
personas emprendedoras, principalmente mujeres y jévenes.

2. Formar a profesionales de las entidades con actividades de insercién laboral, en
materia de identificacién de habilidades emprendedoras de usuarios/as.

3. Involucrar al colectivo auténomo en la contratacion por cuenta ajena de los
usuarios/as de las entidades que trabajan en las distintas redes de insercion laboral.
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Mediante este estudio, que a través de una pequefa muestra refleja el sentir y las
necesidades de la poblacion en desempleo, pretendemos hacer un llamamiento a las
Administraciones Publicas con el fin de que sus voces sean escuchadas.

Las Entidades que formamos la Red “Mesa de Empleo” y las que nos anexamos a este
documento, pretendemos ademas poner a disposicion de las Administraciones nuestra
veterania y nuestros afios de buen hacer; puesto que creemos firmemente que la
ciudadania, a través de las entidades, deberia poder participar en la toma de decisiones de
las politicas publicas sociales mientras son desarrolladas, puestas en marcha y revisadas.

Manifestamos nuestro compromiso y disposicion para, en la medida de nuestras
posibilidades, hacer posibles las propuestas arriba mencionadas, asi como cualquier otra que
se considere eficaz en la mejora de nuestro desempeiio e intervencion.

“NO ES QUE NO TENGA FUTURO, ES QUE NO TENGO PRESENTE” (1.B, 39 ANOS)

Dejamos en el aire, para reflexion de quienes pueden cambiar la situacion actual del
empleo para personas en dificultad, este comentario de un participante en uno de
nuestros servicios de empleo que resume como viven su situacion la mayoria de las
personas que acuden a él y que verbalizo de esta forma.
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8. ANEXO I. Cuestionario a participantes

Sexo:
o Mujer

o Hombre

Esta encuesta pretende recoger la opinidn de las personas participantes/profesionales de los
Servicios de Empleo de las Entidades pertenecientes a la mesa de empleo de Carabanchel y
Latina con el fin de identificar y dar voz a las dificultades que encontramos en los procesos de

ENCUESTA MANIFIESTO EMPLEO 2016

Edad:

insercion laboral de las personas en situacién de vulnerabilidad.

Con este objetivo planteamos las siguientes preguntas:

1.- {Qué necesidades consideras que deberias tener cubiertas para poder realizar una

busqueda de empleo adecuada?

o Alimentos.

o Transporte.

o Vivienda.

o Apoyo en el cuidado de menores:

O

O

O

O

O

Comedor escolar.

Acceso a Escuela Infantil.
Apoyo extraescolar
Ampliacion de horario escolar.

Ayuda a domicilio.

o Apoyo en el cuidado de personas dependientes

O

O

Centros de dia.

Ayuda a domicilio.

o Centros Especiales.

o Otros, indica cual

2.- Motivos por los cuales consideras que no encuentras empleo:

o Falta de informacién, donde y cdmo busco empleo.

o No tengo formacién suficiente o la que tengo no me sirve.

o Miedad no es |la adecuada.
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o No tengo experiencia laboral.

o Mi experiencia laboral no es la adecuada. Cultural
o Responsabilidades familiares

o Otros

3.- En cuanto a la oferta laboral actual con qué problemas te encuentras:
3.1.- Precariedad de la oferta

o Temporalidad
o Sin alta en la Seguridad Social
o Muchas horas, poco salario

o Salario inferior a la prestaciéon que cobro actualmente, indica qué
prestacion es la que cobras.

o Funciones distintas a las propias del puesto.
o Otros, especifica cuales.

4.- Segun tu experiencia laboral mas reciente, con qué problemas te has encontrado:

Oferta inicial Realidad en el puesto

Puesto

Tipo contrato

Duracion

Horario

Salario

Funciones

Otros, especificar

4.2.- Motivo por los que finalizo la relacion laboral:

o Finalizaciéon del contrato.
o Baja voluntaria.
o Despido

5.- Cdmo y quién crees que deberia resolver estos problemas.
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9. ANEXO Il. Cuestionario a profesionales

REFLEXION PARA PROFESIONALES, MANIFIESTO EMPLEO 2016

Esta encuesta pretende recoger la opinién de las personas participantes/profesionales de los
Servicios de empleo de las entidades sociales pertenecientes a la mesa de empleo de
Carabanchel y Latina con el fin de identificar y dar voz a las dificultades que encontramos en
los procesos de insercidn laboral de las personas en situacion de vulnerabilidad.

Con este objetivo planteamos las siguientes preguntas:

1.- Numero de personas que han demandado empleo en nuestra entidad en el afio 2015 (con
independencia de si se han incorporado o no al servicio).

2.- Dificultades identificadas en los procesos de insercion sociolaboral: indicar en cada item
el porcentaje aproximado de personas que se encuentran con estos problemas.

2.1. Problemas sociales previos:
A) Falta de ingresos minimos para el mantenimiento de la unidad familiar.
B) Conciliacion.
C) Transporte.
D) Capacitacion profesional/Formacion.

3.- Tiempo medio necesario para preparar a la persona de forma que pueda afrontar su
insercidn laboral.

4.- Porcentaje de tiempo medio que dedicais a la atencidn social versus laboral, dentro de
los itinerarios de cada persona atendida.

5.- Cdmo y quién crees que deberia resolver estos problemas.
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