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El marco economico y social
del desarrollo

Cambios en la
gestion de las
organizaciones
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Cambios en las
implicaciones
sociales del
desarrollo

Modelos de
Desarrollo Local
como respuesta

Cambios en la
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desarrollo

Desarrollo Local y Redes Sociales




El marco econéomico y social
del desarrollo

> Cambios en el entorno:

> La evolucion tecnoldgica.

> La evolucion de la poblacion.
> La liberalizacion economica.
> La competencia internacional.
> El nuevo orden internacional.

"
Q
o
o
o
(7]
"
)
]
)
oc
>
=
o
o
-
o
©
B
S
©
]
)
(]




El marco economico y social
del desarrollo

> Cambios en la gestion de las
organizaciones:

> Produccion flexible.

> Externalizacion.

> Preeminencia de la pequeina empresa.
» Capacidad emprendedora.

> Necesidad de aumentar la
participacion.
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> Demanda de valores éticos.




El marco economico y social
del desarrollo

> Implicaciones sociales de los cambios en el
entorno y en las organizaciones economicas

> Altas tasas de paro estructural
> Fuerte dualidad econdmica y social
> Adaptacion del "Estado de Bienestar”
> Europa esta en el concepto de economia mixta
> Modelo Sueco
> Modelo Aleman
> El desarrollo del estado de bienestar en
Espana
> Surgimiento (anos 60)
> Crecimiento (afhos 80)
> Bloqueo (aihos 90)
> Retroceso real (anos 00)
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El marco economico y social
del desarrollo

> Cambios en la organizacion del desarrollo

> Ascenso de la democracia y de la participacion
de la sociedad civil.

> Activismo de los grupos necesitados.
> Fortalecimiento de las ONG.

> Influencia de los medios de comunicacion,
especialmente Internet.

> Pérdida de poder de los gobiernos centrales
(descentralizacion).

> La sociedad necesita formas intermedias que
relacionen a los agentes sociales y econémicos
con las administraciones.
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Solucion desde el enfoque de
desarrollo local

&

Tres tipos de objetivos: eficiencia, equidad y
sostenibilidad.

Desarrollo endogeno de competencias.
Valorizacion de los recursos del territorio.

Innovacion.

& & & &

Apoyo al desarrollo de pequenas unidades
productivas (microempresas).

&

Vision internacional (enfoque ex6geno).

Cohesion social.

&

4 Trabajo en red y participacion: punto débil de las
nuevas politicas de desarrollo local.
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Actividades desde el enfoque de
desarrollo local para la generacion

% Mejora de los factores inmateriales
Formacion de los recursos humanos.
La difusion de las innovaciones.

El aumento de la capacidad emprendedora.

¢ ¢ ¢ ¢

La difusion de las informaciones sobre productos y
mercados emergentes.

% Gestion del conocimiento.

4 La capacidad de organizacion.

4% Mejora de los aspectos materiales
4 Infraestructuras (centros tecnoldgicos y centros
empresariales, centros de formacion, centros de servicios
avanzados, transportes, hospitales, equipamiento

educativo, social, etc.).
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El contexto institucional del
territorio

El establecimiento de un plan estratégico
requiere un consenso de todos los agentes.

Consenso = Negociacion.

Agentes: Los tres sectores -Administraciones,
empresas y sociedad civil organizada y otros
agentes.

Objetivo: reforzar la capacidad de concertacion y
organizacion.

Necesidad real: Cambio, adaptacion, flexibilidad,
busqueda del aprendizaje

Generar un impulso continuo.




La gestion del desarrollo local

4+ Los procesos guiados de desarrollo del territorio.
¢ Diagnostico.
¢ Es necesario un acuerdo implicito o explicito sobre los
objetivos a alcanzar en el Plan Estratégico.

4 Establecer acciones dirigidas a la mejora de la
competitividad del sistema productivo local.

4 Actuaciones estandarizadas y probadas.

4 Se debe contar con ayuda financiera y técnica de
instancias superiores.

4 Los resultados son a largo plazo, pero es necesario
observar resultados también a corto plazo (financiacion,
creacion de empresas, apoyo técnico, acuerdos, etc.).

4 Necesidad de encontrar un equilibrio dinamico entre
la competencia y la cooperacion.
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4 Generacion de estructuras intermedias (ADL).




Las Agencias de
Desarrollo Local (ADL)

4 Impulsores del desarrollo.
4 Requieren una alta cualificacion técnica.

4 Gestion plural o global
(descentralizada).

4 Organizacion publica o privada.

¢ Autonomia financiera.
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La capacidad de organizacion

Capacidad para generar redes de intercambio y
participacion.
Capacidad para generar alianzas estratégicas.

Capacidad para alcanzar y cerrar acuerdos
constructivos y fijar objetivos publicos.

Capacidad para gestionar las redes y alianzas.

Capacidad para mantener relaciones cordiales
con todos los agentes implicados en el
desarrollo.

El objetivo comun: conseguir el bien publico
basado en el crecimiento econémico vy la
cohesion social.

Atencion al contexto.
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Los objetivos publicos

Enfoque a resolver las implicaciones de los
cambios en el entorno.

Objetivos comunes.
Complejos.

Requieren la contribucion de todos los
implicados.

La prosperidad econdmica, la educacion, la
inversion humana, las comunidades habitables,
la diversidad, la justicia, las infraestructuras
fisicas, las instituciones sociales.



La capacidad de colaborar

(Como trabajar mejor juntos, R. Scott Fosler. Madrid:
Plataforma de ONG de Accion Social, 2003, p. 37)

Liderazgo.
Ciudadania.
Conocimiento y comprension.

Comunicacion y gestion en red.

& & & @& &

Estructuras del sistema industrial y de servicios
sociales

&

Desempeio y rendicion de cuentas. Analisis de
los resultados para cada sector.

¢ Sistema de calidad para la mejora continua.
4 Gestion ética y responsabilidad social.
LA CLAVE .......... "Aprender a cambiar”
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Las dos dimensiones de la
Economia Social

A. Actividad econdmica basada en
la participacion democratica de
los socios. Prevalencia de las
personas frente al capital.

(Y/O)

B. La atencion mediante
actividades economicas a
colectivos en situacion o riesgo
de exclusion o de pobreza.
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Identidad de la Economia Social

A\

Utilizacion de principios y valores éticos.

A\

Compromiso social (Responsabilidad Social
Corporativa).

Democracia interna (excepto las Fundaciones).
Una iniciativa de desarrollo desde abajo.

Un instrumento de acceso al empleo.
Movimiento alternativo de hacer empresa.

VvV V. VYV V VY

Flexibilidad y trabajo en red (intercooperacion e
integracion).

A\

Cohesion Social y vinculacion al territorio.

A\

La Economia Social incorpora a empresas,
entidades sin animo de lucro, ONG y la gestion
del voluntariado
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Entidades de la Economia Social

Sociedades Cooperativas

Sociedades Laborales

Sociedades Agrarias de Transformacion
Mutuas y Mutualidades

Asociaciones

Fundaciones

Empresas de Insercion y Centros
Especiales de Empleo

Autonomos y algunas empresas
unipersonales o de dos socios



Principales aportaciones de la Economia
Social al Desarrollo Local

» Las S. Coop. y otras empresas tienen sus puntos
fuertes en su orientacion mercantil, solida base
ética (principios y valores), la participacion
democratica de los socios, la politica igualitaria de
oportunidades y justicia en el reparto del
excedente y de los anticipos y una relacion intensa
con el entorno local.

» Las ONG tienen sus puntos fuertes en la formacion
que realizan, el desarrollo de capacidades y
habilidades en los trabajadores, la potenciacion de
capacidades residuales en el caso de las p.c.d,, la
prestacion de servicios de caracter personal y
asistencial y el estrecho vinculo con la comunidad.

» En ambos casos, DEBE DESTACARSE la amplia
participacion de los trabajadores, la sensibilidad
hacia la calidad, el medio ambiente, la R.S.C. y la
adaptacion a las crisis y a los cambios.
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Principales aportaciones de la
Economia Social al Desarrollo Local

B El emprendimiento colectivo.
P La Flexibilidad productiva.

B La integracion corporativa: actuacion
local y colaboracion internacional.

B Destaca la presencia de valores como:
la integracion social a través del
empleo y la propiedad, la igualdad de
oportunidades, la equidad, la justicia,
la solidaridad y la responsabilidad.

B La integracion en red.
B La responsabilidad social.
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Ventajas de la R.S.C. de la
Economia Social

Factores internos

Refuerza la cultura corporativa (mayor cohesion entre la
imagen interna y externa).

Mayor motivacion, implicacion y responsabilidad del
personal (satisfaccion).

Mejora la captacion y retencion de competencias.

Factores externos

Permite establecer ventajas competitivas.

Mayor vinculacion de clientes y mayor mercado.

Facilita la generacion de valor, espec. de tipo emocional.
Facilita la contratacion publica.

Mejora la calidad percibida y aumenta la fidelidad.



Inconvenientes de la
Economia Social

et

La excesiva instrumentalizacion politica de la
Economia Social puede generar problemas para
las entidades y su identidad:

W Excesiva regulacion que genera encorsetamiento,
dependencia y control.

= Proliferacion de empresas no siempre bien
gestionadas y sin un mercado y financiacion
adecuada o suficiente.

w Utilizacion intensiva de los mismos sectores de
actividad economica que se saturan y atraen a
empresas capitalistas convencionales.

= Empuja a las asociaciones y fundaciones hacia la
profesionalizacion y la empresarializacion, sin los
apoyos adecuados para mantener y potenciar la
identidad del Tercer Sector.

= Importantes retos de mejora en la planificacion,
organizacion y gestion avanzada de las entidades
de Economia Social.
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Los retos de la Economia Social

Su propia identidad.

La organizacion estratégica.

La sostenibilidad

La financiacion.

La comercializacion.

La competitividad por la calidad.

La gestion del conocimiento colectivo
La internacionalizacion.

Las relaciones con el sector publico.

Las relaciones con el sector capitalista
convencional.

La presencia en la sociedad.
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SV g Caso: Las “cooperativas de desarrollo
N regional” de Quebec (Canada) (1)

Actualmente existen 11.

OBJETIVOS:

> intercooperacion, mediante el establecimiento
y direccion de una red integrada de
cooperativas y de organizaciones
representativas;

> desarrollo, ofreciendo ayuda técnica especifica
para la creacion, expansion y el
reagrupamiento de cooperativas; y

> representacion institucional junto con otros
actores economicos y agentes de desarrollo
(Boivin, 1997)

NATURALEZA: Incubadoras.

EXTENSION: A todos los sectores econdmicos.
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Caso: Las “"cooperativas de desarrollo
Ry 5> regional” de Quebec (Canada) (2)
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APOYOS:

locales y servicios,

la creacion del proyecto,

los productos, la tecnologia,

la formacion técnica, los sistemas de gestion

la financiacion

y la comercializacion

AYUDAS:

> subvencion de base de 30.000 dolares canadienses;

> subvencion compartida para compensar los gastos
de los servicios ofrecidos, hasta un montante;

> subvencion al empleo, con una cuantia de 2.000
dolares por puesto creado y de 600 dolares por cada
empleo mantenido;

> subvencion por proyecto cooperativo finalizado, con
una cuantia de 3.000 dolares cuando conlleva la
creacion de empleo y 1.500 ddlares sin ella.

YV VYV VY



Caso: Las “"cooperativas de desarrollo
regional” de Quebec (Canada) (y 3).

LOGROS:

> la creacion de cooperativas nuevas ha pasado del
13,45% en 1991 al 74,01% en 1997

> En términos de niumero de cooperativas supone la
creacion de mas de 240 cooperativas en el periodo.

» El empleo aportado por las cooperativas al empleo
total ha pasado del 0,36% en 1991 al 1,79% en
1997

> En términos de empleo ha supuesto la creacion de
mas de 1.700 puestos de trabajo.

> En términos de calidad del empleo: el empleo
generado por las CDR es un 66% mas duradero.

> En términos de coste del empleo generado, cada
puesto resulta mas barato que con cualquiera otra
formula empleada.
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Conclusiones y propuestas
de accion (I)

¥ La colaboracion entre los diferentes agentes

sociales requiere un cambio de voluntad hacia la
concertacion y la busqueda de soluciones
globales con beneficios para todos.

¥ La colaboracion debe establecerse en términos

técnicos, cuantitativos y cualitativos y abarcar
objetivos de todos los interesados.

# La colaboracion debe basarse en el desempeio y

medir sus resultados.

¥ Es importante fomentar las organizaciones de

economia social: estan enfocadas al desarrolio,
agrupan gran cantidad de emprendedores y
tienen gran potencial de generar empleo y
afrontar las situaciones de crisis.
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Conclusiones y propuestas
de accion (I1I)

YV V V V V V VY

YV VY

Con base en las propuestas de estos foros crear
sistemas de apoyo a la Economia Social para:

Potenciar los recursos humanos.

Hacer un uso adecuado de los recursos naturales.
Facilitar el acceso a los recursos financieros.

Facilitar el acceso a infraestructuras.

Reforzar la capacidad emprendedora.

Reformar las estructuras de participacion y fomento.

Prestar servicios avanzados para la gestion (calidad,
conocimiento, etc.).

Reforzar la capacidad innovadora y de I+D en PYMES.

Potenciar redes y proyectos interagentes (Empresas,
ONG, Universidades).

Fomentar la internacionalizacion de PYMES y PYMOS.
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